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PAGAMENTI

ANDARE IN VACANZA SIGNIFICA RILASSARSI E CIÒ ACCADE SOLO LASCIANDO A CASA I PENSIERI. PER 
QUELLI RELATIVI AGLI STRUMENTI DI PAGAMENTO, VI POSSIAMO AIUTARE NOI CON QUESTO SEMPLICE 
DECALOGO. E ORA NON CI RESTA CHE AUGURARVI … BUONA VACANZA!

1Informarsi sui mezzi di pagamento utilizzabili
Prima di partire per una vacanza in Paesi Extra Europei, è impor-
tante reperire informazioni sui mezzi di pagamento utilizzabili in 
tali destinazioni. Il sito Viaggiare Sicuri, curato dal Ministero degli 

Esteri, fornisce una prima informazione; è opportuno consultare anche 
l’informativa disponibile sui siti dei circuiti Visa e Mastercard, per verifica-
re la diffusione della rete di accettazione dei vari strumenti di pagamento.

2 Verificare le abilitazioni delle carte per l’utilizzo all’estero
In generale, quando ci si reca fuori dall’Italia, è opportuno verificare 
che la carta che si intende utilizzare durante il viaggio sia abilitata 
per l’utilizzo all’estero; è un’opzione comune a tutte le carte, siano 

esse carte di debito (CartaBcc Cash), prepagate (Tasca) o di credito (Ventis 
e CartaBcc Credito). Se la meta è fuori dall’Unione Europea, è sufficiente 
effettuare lo sblocco nell'area riservata del sito www.cartabcc.it, oppure 
telefonare al numero verde 800.991.341, valido per tutte le tessere con 
Logo CartaBcc e Ventis; l’operatore darà conferma immediata 
dell’esito dell’abilitazione.
In alternativa, si può fare riferimento al servizio di Con-
tact Center della Banca al numero 0546-690390, 
che potrà sbloccare la carta per l’utilizzo estero. 
Eventualmente, sono sempre disponibili anche 
i colleghi della filiale di riferimento che provve-
deranno ad evadere la richiesta. Se vi recate in 
Giappone verificate preventivamente le carte ac-
cettate.

3 Carte di Credito: Ventis Card e CartaBcc 
Classic
La carta di credito rimane lo strumento di 
pagamento privilegiato per viaggiatori abi-

tuali. Volete noleggiare una macchina? Vi verrà 
chiesta una carta di credito che servirà all’a-
genzia di noleggio per gestire la prenotazio-
ne. Partite per una crociera ai Caraibi? Con 
una carta di credito potete pagare tutte le 
spese effettuate sulla nave non incluse 
nel prezzo del viaggio.

4 Carte di Debito: Vpay
Con CartaBcc Cash Vpay è 
possibile effettuare prelievi 
e pagamenti nei paesi di area 

Euro ed Europa in generale, ma potreste trovarvi 
in difficoltà in tutte le altre parti del Mondo! Nei Pa-
esi dove è accettata, la carta è già operativa e non 
necessita di essere sbloccata.

5 Carte di Debito: Maestro
CartaBcc Cash Maestro permette di effet-
tuare prelievi e pagamenti in tutto il mondo 
ma, per i Paesi fuori dall’area Euro, è neces-

sario lo sblocco per l’utilizzo estero, per il periodo 
di interesse. Lo si può effettuare nell'area riservata 
del sito www.cartabcc.it, oppure tramite 
chiamata al numero verde 800.991.341. 
Qualora siate viaggiatori abituali potrete 
richiedere lo sblocco per l’estero per un 

intero anno senza ulteriori comunicazioni, tramite richiesta al Contact 
Center della Banca 0546-690390.
Per i prelievi di contante, le carte di debito si fanno preferire alle carte di 
credito grazie alle minori commissioni applicate.

6 Carte Prepagate: Tasca 
Le carte prepagate sono un altro valido strumento di pagamento 
e possono essere usate per pagamenti e prelievi dagli ATM, ov-
viamente nei limiti dell’importo precaricato.

Attenzione, perché una carta prepagata non sostituisce la carta di cre-
dito! Ad esempio, non potrà essere usata per il noleggio delle auto o 
per lasciare una cauzione in hotel, operazioni possibili solo con carta di 
credito.
Le prepagate sono il miglior strumento da affidare a un minore che viag-
gia perché potranno essere caricate a distanza del denaro, di volta in vol-
ta necessario. Ovviamente, per il rilascio serve la richiesta del genitore.

7Bloccare velocemente le carte smarrite o sottratte
In caso di smarrimento, furto o scippo, la prima 
cosa da fare è bloccare nel minor tempo possibi-
le la carta e sporgere denuncia. Prima di partire è 

utile annotarsi i numeri del servizio clienti delle carte per 
segnalare il blocco (800.086.531 se si chiama dall’Italia, 
0039.06.87419901 dall’estero).

8 MyCartaBCC, per controllare i movimenti delle vostre 
carte
Volete un controllo puntuale dell’utilizzo delle vostre 
CartaBcc? Potete scegliere di ricevere un sms o una 

notifica sulla app MyCartaBcc per ogni tentativo di utilizzo del-
le vostre carte. L’app presenta numerosi vantaggi: ol-
tre ad essere gratuita (gli sms sono gratuiti solo sulle 
spese superiori a 100 euro), permette di controllare il 
plafond residuo della carta di credito e dall’area per-
sonale potrete anche scegliere di ricevere l’estratto 
conto elettronico, risparmiando le spese dell’invio 

cartaceo!

9 Risparmiare nei cambi di valuta
Il cambio valuta presso gli aeroporti 
non è quasi mai conveniente rispetto 
al prelievo negli ATM: le commissioni e 

le percentuali sul cambio sono più alte. Per la 
stessa ragione vi consigliamo di 

effettuare i pagamenti elettroni-
ci in valuta locale qualora ve 
lo chiedessero.

10 È importante 
anche essere 
previdenti
È buona nor-

ma partire avendo a disposi-
zione più di uno strumento 

di pagamento e, se pos-
sibile, anche una piccola 
quantità di valuta locale.

Il decalogo del perfetto viaggiatore, 
per una vacanza senza sorprese


